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Az alabbi leiras egy, a Radno6ti Miklos gimnazium tanarai, didkjai és a dia-
kok sziilei korében végzett felmérés adatait 0sszegzi. A felmérés a 2020.
tavaszi félév tavoktatasban toltott honapjainak tevékenységeit vizsgalja,
célja az ebben az id&szakban végzett munka, a sikerek és a problémas terti-
letek feltérképezése, és alapjat képezi egy jovébeli hasonld id&szak szaba-
lyozasa kidolgozasanak, a még sikeresebb miikodés megszervezésének. A
felmérést képezS hirom kilonbozsd kérdsivet 65 tandr, 463 tanuld és 556
szuld toltotte ki.

A KERDOIV HAROM FO RESZRE OSZLIK:

e Alkalmazasok, feluletek, rendszer, értékelés
e Osztalyfonoki munka és tanarképzés

e Nehézségek, problémak, feladatok

Alkalmazasok, feliletek, rendszer, értékelés

Az els6 rész a munka platformjait, a hasznalt alkalmazasokat, a tanarok altal
kialakitott munka- és ellen6rzési modszereket vizsgalja.

(Irasbeli) kommunikacios csatornak

KOMMUNIKACIO — TANARI SZEMMEL

Az irasbeli kommunikdcio fo csatorndi a Canvas és az e-mail voltak. A
Canvas-t a tanarok 96,9%-a, e-mailt 90%, egyéb chat programokat 40,6%
hasznalt. A valaszolok tobbsége szerint az e-mailre és a kozosségi média
chat programjainak hasznalatira a gyorsasig miatt volt sziikség, mert a
Canvas-on kommunikalni nehézkes, a gyerekek gyakran nem olvassak
vagy sokara olvassiak el, ellenben mind az e-mailjeikrél, mind a chat prog-
ramon kapott GzeneteikrSl azonnal értesitést kapnak. (A gyerekek kérdd-
ivében paran meg is emlitették, j6 lenne, ha a Canvas-nak lenne értesités
funkciodja.)

Az als6 tagozatosokkal tandraik e-mailben nem nagyon értekeztek, hiszen
legtobbjtiknek nincs e-mail fidkja.



TANULOI VELEMENYEK A TANAROKKAL VALO KOMMUNIKACIOROL

A tandraikkal valo kommunikdciot a tanulok t6bbsége gyorsnak és hate-
konynak érezte, nem voltak problémdi. Ha mégis, a problémak vagy abbol
adodtak, hogy a tandarok késén vilaszoltak (26,5%), nem reagaltak (12,5%),
vagy nem tudtik a gyerekek, hogyan érhetik el Sket (12,5%).
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Milyen volt a kommunikacio a tanaraiddal? (460 valasz)

Online 6rak

AZ ONLINE ORAK TANARI SZEMMEL

Az online 6rakrdl feltett kérdésekre reagilva néhanyan rakérdeztek a
terminologiara, mit is értlink online éran: videochat? Videokonferencia? Ha &
ott van a képernyé masik oldalan, amikor lenne éraja és valaszol a problé-
mas kérdésekre e-mailen? Valoszintleg tényleg érdemes elgondolkodni a
terminusok hasznalatan, nemcsak az online érakat illetGen, de példaul maga
a tavoktatas sz6 hasznalatat is sokan megkérddjelezték a valaszadok kozul.
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Milyen rendszeresen tartottal online orat egy-egy osztalynak/csoportnak? (63 valasz)

Ahogy a fenti diagramrol latszik, a valaszadok kevesebb mint 10%-a nem
tartott online orat. Akik nem tartottak vagy csak keveset, ezt részben tantar-
gyuk természete (példaul testnevelés), részben technikai nehézségek (rossz
kapcsolat, rossz felszerelés — akar tanari, akar tanuléi oldalon, kis lakas, tobb
internethasznal6 a csaladban) miatt tették, valamint mert idegennek talaltak
ezt a tanitdsi modot.

A tanari valaszok alapjan életkori kiilonbségek a megtartott online 6rak
szamat tekintve igy mutatkoztak, hogy mig az alsé tagozaton videdt, hangos
és animalt ppt-t hasznaltak szivesebben a tanarok, ami visszanézhetd, az 5-8.



évfolyam diakjai — tgy tlnik — sokkal jobban igényelték az online talalkoza-
sokat, ez az igény a 9-11. évfolyamosok kozott csokkenni latszik, majd az
érettségizéknek ismét nagyobb aranyban tartottak online 6rakat.

Az online ordkat eléggé egybehangzdan megbeszélésre, egyeztetésre
hasznaltak az ezt a tanitasi modot is alkalmaz6 tanarok. A legtébb leirasban
megjelenik, hogy az online ordak leginkabb tanuldsiranyitdsra, reflexiokra,
megbeszélésre, dsszefoglaldsra, problemadk, dtletek kibeszélésére voltak hasz-
nosak. J6 alkalmaknak bizonyultak kérdésfeltevésre, konzultaciora. Féleg a
fiatalabb korosztallyal kapcsolatban emlitették meg a szobeli megerdsités
sziikségességét és a rendszeres egylttlét lehetdségének biztositasat. Nyelv-
orakon féleg beszédgyakorlasra bizonyultak hasznosnak (breakout rooms —
kiscsoportok), de ezt a format nem talalta mindenki egyforman hatékonynak.
Erdekes, hogy a vilaszok szerint szivesen elengedték, s nem vagy nagyon
kevesen probaltak frontalis magyarazatokra hasznalni ezeket az alkalmakat,
mondvan nagyon nehéz a gyerekeknek az odafigyelés. Olyan is volt, aki a
tablat, a tablara irds lehet&ségét hianyolta, ezért nem tartott frontalisabb
jellegli magyarazatokat (bar Zoom-on ez lehetséges). Tobben jelezték, hogy
ugyan Oraik tobbségét nem online tartottak, osztalyfénoki 6rakat, beszélgeté-
seket mindig szerveztek.

Nehézsegként a valaszolok technikai problémdakat emlitettek, hogy a gép
lefagy, a program ledobja a gyerekeket, ki kell 1épni 40 perc utin (Zoom),
valamint hogy az id&szak vége felé egyre er6sods tanuldi passzivitast észlel-
tek: késések, lasst orakezdés, kamerijuk kikapcsolva, nem kérdeznek, nem
valaszolnak, nincs visszajelzés. Ezt tobben demoralizalonak talaltak. Nehéz
volt nagyobb csoportoknak 6rat tartani, amit tobben Ggy oldottak meg, hogy
egy-egy csoportot kisebb csoportokra osztottak, és gy talalkoztak velik.

Az online 6rdk tartasanal hasznalt programok, alkalmazasok
osszevetése

Az online 6rik tartdsanal 68,3% hasznilta a Zoom-ot, 54% a GoToMeeting-et,
9,5% a Discord-ot és a Messenger-t is. A legtobb valasz a pozitiv és negativ
tapasztalatokat illetéen a GoToMeeting-re és a Zoom-ra érkezett, a nagy
tobbség a Zoom-ot preferalta, a képernyémegosztis, a whiteboard és a
breakout room funkci6i miatt, és mert konnyebben ment az 6ratartds, mint a
masik alkalmazas segitségével. Sokan megemlitették a negyven perces id6-
keretet, mint nehézséget, paran azt is, hogy a fizet6s valtozatban ez nem
korlatoznd az embert.

TANULOI VELEMENYEK AZ ONLINE ORAKROL

A tanuldi valaszok szerint a megtartott online 6rak szima aranyaiban
megegyezik a tanarok valaszaiban megjelend 6raszamok aranyaival.

Arra a kérdeésre, hogy miért taldltak ezeket az alkalmakat hasznosnak,
legtobben, azaz 64,1% a tandri magyardzatok fontossdgdt emelte ki, 59,9%-
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uk a lebetbséget, hogy feltebette kérdeseit. Sokaknak volt fontos, hogy talal-
kozhattak a tanarukkal (44,5%), az osztalytarsaikkal (41,6%). 44,1% irta, hogy
konnyebb volt online 6ran részt venni, mint egyediil tanulni, és 37,9% hogy
az online 6ra j6 beszélgetésekre adott lehet&séget. A valaszolok majd harma-
da (28,9%) szamara ezek az 6rak hasznosak voltak annyiban, hogy segitettek
a napirendjét alakitani. Ennél a kérdésnél nem volt jelentGs eltérés az egyes
korosztalyok valaszai kozott.
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Atlagosan milyen arinyban tartottik meg 6rarendi 6raidat online foglalkozas keretében? (459 valasz)

Uj tananyag feldolgozisa, csoportmunka

UJ TANANYAG FELDOLGOZASA

Uj tananyag feldolgozdsihoz legtébben (90,6%) internetes tartalomolda-
lakhoz fordultak, sokan hasznaltak kiilonbozé interneten talalhatd animaciot,
videot (79,7%), vagy sajat prezentaciot (71,9%). A valaszadok 65,6%-a hasz-
nalt nyomtatott tankonyvet, 46,9% pedig online tankonyvet. Sajat videdk
feltoltésével 23,4% probalkozott.

A gyakorlofeladatok készitésénél a legnépszertibb alkalmazas a Canvas
kviz volt, a valaszadok 79,7%-a hasznalta. Népszerd volt még a Learningapps
(52,5%), a Quizlet (32,2%), a Redmenta (27,1%) és a Wordwall (25,4%).

Csoportmunkdt a vilaszolok jo része (44,9%) Zoom breakout room-ok
segitségével szervezett, de tobben (34,7%) hasznaltdk a Canvas csoportbe-
oszt6 funkcidjat, vagy a Google Drive-on dolgoztak egyltt a gyerekek
(32,7%). 14,3% adott csoportmunkat, de nem kovette, ezt a gyerekek hogyan
hajtjak végre, s csak a valaszolok korulbelil 20%-a mondta, 6k egyaltalan
nem hasznaltik a csoportmunkat.

A csoportmunka hatékonysigara, a nehézségekrdl érdekl6ds kérdésre
érkezett valaszok altalaban két kiilonb6zé munkatipust érintettek. Az egyik
a Zoom-os orakon végzett/beinditott csoportmunka, valamint azok az ese-
tek, amikor a gyerekek maguk, mintegy hazi feladatként, végezték a mun-
kajukat.

ZOOM BREAKOUT ROOM-OK

A Zoom-os 6rdkon breakout room-okban végzett csoportmunka lehets-
ségét nagyon sok valaszol6 tidvozolte, jo lebetoségnek lattak mind a tarsas
kapcsolatok épitése, fenntartdasa szempontjabol, és szivesen basznaltdk mint
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egy az osztdlyteremben mar megszokott és hasznos munkaformadt. Elényei
kozott emlitették azt a funkcidjat, hogy random lehetett csoportbeosztast
csindlni, amelyet a gyerekek, éppen a random jellege miatt, sokkal szive-
sebben elfogadtak a géptdl, mint esetleg 6ran a tanaruk altal beosztott cso-
portokat. Ezenkiviil hasznosnak bizonyult, hogy a gyerekek tudtak jelezni,
ha gondjuk volt, s a tanar bizonyos fokig latta, mi zajlik ezen csoportokban.
Ezt talaltak azonban a valaszolok a breakout room-ok legnagyobb hatranya-
nak is, a tanari kontroll hidnyat, azaz hogy az osztalytermi munkaval szem-
ben a tanar nem tudja atlatni az egész osztilyt egyszerre, nem tud olyan
konnyen beavatkozni, 6sztokélni ott és akkor, ahol és amikor éppen sziik-
ség van ra, mert kissé nehézkes, lassu bejutni a csoportokba, ahol a gyere-
kek a tanart észrevéve nem is feltétlentl viselkednek természetesen, raada-
sul egyaltalan nem biztos, a tanar elttintével is folytatjak-e a munkat. A
problémara reakcidként elhangzott, 1. hogy a feladatot azért elvégezték, ha
lassabban is (sokszor kifutottak az idébél”), de legalabb volt lehet&séglik
egymassal beszélgetni, 2. hogy megoldast jelentett a nagyon pontos feladat-
leiras, azaz mivel kell elkészilni mennyi idS alatt, és hogyan értékel6dik a
munka. A  lazabb” gyakorlofeladatok konnyen félrementek. Hasonlokép-
pen a kontaktoérai csoportmunkahoz, itt is voltak, akik nem szivesen dol-
goztak, a helyzetet az bonyolitotta, hogy ha valaki az 6ran eltint, vagy nem
szolalt meg, joval kevesebb lehet&sége volt a tanarnak 6t a munkaba be-
vonni.

AZ ONLINE ORAKON KIVUL VEGZETT CSOPORTMUNKA

Az online 6rakon kiviil végzett csoportmunkat a legtobb valaszolo poziti-
van latta. A gyerekek aktivan, szivesen dolgoztak csoportban, és sokak szerint
Jobb munkdt végeztek, mint osztalytermi kérnyezetben. Ennek tobb okat is
megemlitették: el&szor is a hetedik-nyolcadik osztalyos korosztalytol felfelé
tgyesen szervezik mar a sajait munkajukat, valamint az online egyeztetés
lehet&sége és az id6beli flexibilitas (mindenki a maga tempdjaban, szabad-
idejében dolgozik) miatt hatékonyabb is a munka. Es bar itt is vannak ,po-
tyautasok”, a tobbség szivesen, aktivan vesz részt a feladat elvégzésében.
Erdekes, hogy az orikon kiviil végzett csoportmunka hatékonyabba tételére
is hasonlé valasz érkezett, mint a Zoom breakout-os hasonl6 foglalkozasok
esetében, de itt a Google Drive-ot hasznilva, nevezetesen, hogy a pontos
feladatmeghatarozas, az id6zités, a végsé cél kijelolése és a visszajelzés lehe-
t6sége teszi hatékonnya a munkat.

Nehézsegként emlitették a periférian levé és az eltiind diakok bevondsdt,
a csoportmunka szervezését (az elvégzett részfeladat utin nem mindenki
tér vissza a csoportba), vagy hogy a munkak bemutatasa, a prezenticiok
sokszor unalmasak az osztily egésze szamara, mégis a valaszok alapki-
csengése pozitiv volt, azt sugallva, hogy bar kicsit masképp mikodik, mint
élében, ha megtanuljak, a csoportmunka mint munkamédszer online is jol
hasznalhato.



Sok, altaluk hasznalt alkalmazast is emlitettek a valaszolok, amelyek hasz-
nalatat valoszintleg érdemes lenne egymasnak workshopokon bemutatni:
e Seterra.com (foldrajzi ismeretek);

e GeoGebra, Arcademics (matematika);

¢ BOOKR (als6 tagozat, szovegértés fejlesztés);

¢ Okos Doboz (als6 tagozat, négy kompetenciaterilet);
e ESL Video, EdPuzzle (videokvizek készitéséhez);

e Canvas, Piktochart (infografikai szerkeszté program);
¢ FlippingBook, Flipsnack (Gjsagszerkesztd);

e Biteable, Loom, Screen-o-Matic (videokészit®);

¢ Genially (prezentacio6s feltilet);

e Trello, Padlet (online csapatmunkahoz, feladatfeltdltéshez);
e Whiteboard.fi (feedback, értékelés);

¢ Quizziz (Kahoot helyett);

e Google Quizzes (tesztelés);

e Quizlet (fizetGs verzid — szoétanulas monitorozasa);

e Slack (kommunikacios, chateld feliilet);

¢ Mindmeister (k6zos mindmap készités).

MILYEN ALKALMAZASOKAT HASZNALTAK SZIVESEN A TANULOK?

A didkok a gyakorlasra legalkalmasabb alkalmazasok kozott a Canvas
kvizeket (89,3%), a Learning Apps-ot (42,8%), a Quizlet-et (43,6%), a Kahoot-
ot (34,2%) és a Redmenta-t (25,9%) tlntek preferdlni, bar a kovetkezd kér-
désre adott valaszok — hogy melyik volt a kedvenc alkalmazasuk — azt mutat-
tak, hogy a valaszaddkat vagy nem nagyon ragadtik meg ezek a feliiletek,
mert sokaknak nem volt kedvenc alkalmazdsa, vagy nem igazan hasznaltak
az 6raikon mast, mint az altalunk listazottakat (vagy a kérdést gy értették, a
fenti listabdl kell kivalasztani a kedvenc alkalmazasukat).

HOGYAN TUDTA KIHASZNALNI AZ ISKOLA A TAVOKTATAS LEHETOSEGEIT?

A kérdést, hogy mennyire sikeriilt az iskolanak kihasznalnia a tavoktatas
lehet&ségeit az online alkalmazasok és feliiletek hasznalatat illetGen, tanu-
l6knak és szuleiknek is feltettiik.

Ugyan a tanuloknak és a sziiloknek feltett kérdés nem teljesen ugyanarra
kérdez ra, mégsem mutat egyik sem teljes elégedettséget. A tanulok atlagban
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Az online alkalmazasok, felilletek hasznalatat 1llctoen mennyire 51kcrult tanaraldnak kihasznalni
a tavoktatas lehetGségeit? (459 valasz)



3,49-ra értékelték a tanidrok teljesitményét, és ahogy az alabbi dbra is mutat-
ja, a szil8k sem voltak teljesen megelégedve, 53,4% vilaszolta, hogy ez
csak részben sikeriilt, 3,6% pedig, hogy egyaltalain nem sikertlt. 43% volt
elégedett.

Igen.

——_ |

Részben.

Ami a hasznalt Gij alkalmazasokat, megoldasokat illeti On szerint az iskolanak
sikeriilt kihasznalnia a tavoktatasban rejlo lehetoségeket? (551 valasz)

A szilsktsl kért magyarazatokbol az dertl ki, hogy akik elégedettek
voltak, a tavoktatdasba valo gyors beledlldst, az egységes online rendszert,
az osztalyfonoki menedzselést, a rugalmassdgot, gordiilékenységet, a
gyors, személyre szabolt értékelést dicsérték, ahogy az egyik valaszold meg-
fogalmazta, ,04j programok, Uj tipusu feladatok, onallésag, rugalmassag,
szeretet mind jelen volt”. Akik kevésbé voltak elégedettek, fo kritikaként
azt fogalmaztak meg, hogy kevés volt az online ora, a taldlkozdsi lehet6ség
a tandrokkal, sokan csak irasban kuldték el a tananyagot, vartak a valaszo-
kat, s elvartak az anyag 6nall6 feldolgozasat, ami nehéznek bizonyult a
gyerekeknek, az egyik valaszol6 megfogalmazasiban ami tortént, az nem
yonline, hanem 6nall6 tanulas” volt. Nagy szamu volt az online 6rakat, az
€16 kapcsolattartast, a magyarazatot, a kozosségépitést, a szobeli segitséget
hianyolok szama. A szil6k a meg nem tartott online alkalmakat a tanari
aktivitas hidnyaval magyaraztak, nem feltétlentl latva vagy figyelembe
véve a befektetett mas tipusi munkat. A nagyszamu valaszbol ugy tlnik,
sok szil6é nagyon fontosnak talalta volna a gyerekekkel val6 €15, szemé-
lyes foglalkozast az 6rait online nem megtartd tanarokra volt aki Ggy utalt,
6k ,elengedték” az egészet. Ennek kapcsan érdemes végiggondolni, ho-
gyan vélekedliink mi errél, mennyire tartjuk fontosnak az online 6rak szor-
galmazasat, hogyan képezziik magunkat, hogy a rendelkezésre all6 lehet6-
séget a legjobban kihasznaljuk, és hogyan kommunikaljuk mindezt a szii-
16kkel.

Egyébként is altalanos vélemény volt — amit most az egyik valaszadotol
idéziink —, hogy ,a tanarok egyéni hozzaallasbeli, jartassagbeli jellemzdi,
modszertani valasztasai kozotti kulonbségek feler6sodtek, aminek kezelése
a tanulok oldalan tobblet nehézséget okozott”. Ezenkiviil tobb szl szorgal-
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mazta a minél tobbféle szoftver, alkalmazas kiprobalasat egy gazdagabb
tanari eszkoztar kialakitasa érdekében, valamint a gyerekek egyenletesebb
terhelésének megszervezését.

Canvas

CANVAS — TANARI VELEMENYEK

A felméresbol gy tinik, a Canvas legtébb funkciojdat ismerik és baszndaljdk
a vdalaszado tandrok: szinte mindenki (93,8%) adott ki feladatokat, toltott fel
fajlokat, de hasonléan magas (80% koruli) azok szama, akik kvizek készitésére,
feladatok szoveges vagy ponttal torténd értékelésére, gyerekekkel valo levele-
zésre vagy a gyerekek hirdetményekkel torténd értesitésére hasznaltak. Vi-
szonylag magas azok szama is (70% folott), akik a tartalomoldal készitS és a
naptar funkciét is hasznaltik. Kevesebben (43,8%) haszniltak a forum funkciot
és az értékeld tablat. Csoportbeosztas készitésére kortulbelul a valaszolok ne-
gyede, mig e-portfolio készitésére csupan két ember hasznalta az alkalmazast.
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Felhasznaloként mennyire vagy elégedett a Canvas miikodésével? (63 iféllasz)

A valaszolo tanarok tobbsége (60,3%) elégedett a Canvas mikodésével,
mig 27%-uk nagyon elégedett. A tanulasszervezé felilet elfogadottsagat jelzi,
hogy 3-asnal rosszabb ,osztalyzat” alig érkezett.

Az elégedettséget az magyarazza, ahogy a tanari valaszokbol kidertl, hogy
a Canvas mint alkalmazas nagyon jol haszndlbato ,tananyagok feltéltésére,
létrebozasara, rendszerezésére”, a tanulokkal valo kapcsolattartdsra viszony-
lag ,hivatalos”, formdlis modon. Sokaknak tetszett, hogy minden egy helyen
gytlik, visszakereshets, atlathatd, s hogy egy egységes rendszerben lehet
dolgozni. Jol kovethets, melyik gyerek mit végzett el és mikor, szoveges
értékelés addsara is van lehetGség. Altalinossigban elmondhat6, hogy nagyon
jo keretnek bizonyult a tavoktatasi idészakban tanulasszervezésre.

Ennek ellenére a kifejtés valaszok kozott nagyon sok kritika érkezett ap-
robb hibak, zavarok miatt. Sokan (megértéen) emlitették a kezdeti Osszeom-
last, az id6savos idGszakot, valamint (kevésbé megértGen) az atlathatosag
hianyat, azaz hogy az egyes tanarnak nincs ralatasa, mi folyik a tobbi cso-
portban, osztalyban, s6t azt sem latja, mit lat a gyerek abbol, amit 6 posztol,
igy segiteni is nehéz, meg egyaltalan érezni azt, amit az osztilyteremben
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rogton levesziink a gyerekek reakciéibol, hogy éppen mennyire terhelhetdk,
fogadokészek, igy bizonyos szempontbo6l ebben az online rendszerben kicsit
vakrepulésnek érzédik a tevékenységiink. A legtobb panasz azonban egyes
funkcidkra érkezett, amelyek hibasan vagy felesleges megkotésekkel mi-
kodnek, ,idegesit6k”, annyira, hogy az egyik valaszolo szerint nehéz elhinni,
hogy ,ennyi hibaval tartésan meg tud maradni egy szoftver a piacon”.

A f6bb hibak a kviz és a naptar funkcidkra vonatkoztak. A kvizszerkesztés
tobbek szerint ,maceras” vagy ,borzasztdé bonyolult”, nincs elég kviz-séma,
feladattipus, kérdés, ismétlésre lehetGség, a kvizek athelyezése bonyolult, ha
nem lehetetlen, a kvizekbe feltoltott képek megjelennek a bevezet&szovegben,
vagy hogy a kviz csak egy fijlt enged a tanuloknak feltdlteni stb. A tanulok
eligazodasat a feladataikat illetGen az is megneheziti, hogy a naptarban egy-
szerre csak tiz kurzus jelenitheté meg. Az értékeléssel kapcsolatban volt, aki
megjegyezte, milyen faraszto a feje tetejére allitott fotok, a kézirasos feladatok
értékelése, és sokan panaszkodtak arr6l, hogy a ponttablazat dsszesitett ponto-
kat mutat, az eredmények nem bonthatok modulok szerint. Erkezett megjegy-
zés az applikicid megjelenésére is, nevezetesen, hogy ,nem elég szép”.

CANVAS — TANULOI VELEMENYEK

A vilaszol6 didkok korében alacsonyabb a Canvas kedveltsége: csak
45,1%-uk elégedett a Canvas muikodésével, és 8,5%-uk jeldlte, hogy nagyon
elégedett, joval tobb a 3-as, 2-es osztilyzat, és ugyan elenyész§ aranyban
(2,4%), de mégis voltak, akik nagyon elégedetlenek mikodésével.

300
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200
30,7%
100 13,3% o
0 ,
, =21l —
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Felhasznaloként mennyire vagy elégedett a Canvas miitkodésével? (460 valasz)

A kifejtés valaszokbol kidertilnek a részletek is, hogy bar alapjdaban véve
a tanulok is elégedettek voltak a Canvas miikddésével, tetszett nekik, hogy
van egy viszonylag jol miikods platform, ahol minden tantargyukhoz kap-
csolodo feladatot kovetni tudtak, s ami egyszerd, egyértelmd, konnyen meg-
tanulhat6 és hatékony, mégis joval tobb kritikat fogalmaztak meg.

Természetesen Ok is sokat panaszkodtak a kezdeti ledllasokra, de az &
leirasaik szerint a rendszer utiana is sokszor, és a legrosszabb pillanatokban
osszeomlott, vagy nekik lefagyott, ledobta &ket, bizonyos funkcidkat nem
engedett végrehajtani (példaul fajlfeltoltés). Ezen tal ugy gondoljak, nem
elég felhasznalobarat, hianyoltak, hogy nem kuld mindig értesitéseket az Gj
feladatokrol, hataridékrdl, bejegyzésekrdl, bizonyos értesitései viszont értel-
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mezhetetlenek. Tobbszor nem vették észre a visszakiildott tanari megjegyzé-
seket, vagy hiaba olvastak el a férumbejegyzést vagy a hirdetményt, a felilet
még mindig azt jelezte ki, a bejegyzés olvasatlan.

Sok negativ megjegyzés érkezett a Canvas tanarok altali hasznalatara is.
Sok didk irta, bogy a tandraik nem egységesen (,mindenki mdsképp”) hasz-
naljak a feliiletet. Az elvégzendd hataridds feladatokat sokan nem feladat-
ként, hanem idénként hirdetményben, férum bejegyzésként, sét van gy,
hogy fajlként toltik fel, ami, a rosszul mikods naptar funkciéval egytitt, azt
eredményezi, irja egyikiik, minden reggel, azért hogy ,biztos lehessek ab-
ban, hogy minden fontos dologrol tudok, minden egyes tantargy mappajat,
azon belul a féorumokat, feladatokat, fajlokat, szinte mindent egyesével végig
kell néznem”. Tobben emlitették azt is, kiszamithatatlan volt, melyik nap
mikor és mennyi feladatot kapnak, tanaraik mikor rakjak fel a feladataikat.

Ezen felil ortilnének, ha a Canvas telefonra is optimalizilva lenne, és/
vagy ha személyre szabhat6 lenne, példaul tgy, hogy bejelolhetSk legyenek
a még elvégzendd feladatok, szerkeszthetS a naptar. Ezenkivil a dark mode
lehet6ség is sokat segitene egész napos hasznalat soran. Es persze érkezett
megjegyzés a Canvas ,elavult”, 2000-es kinézetére is.

A Canvas funkcio6i koziil a négy leghasznosabb a tanulok szerint a felada-
tok feltolthetSsége (71%), a kviz funkcio6 (70,1%), a feltoltott anyagok hasz-
nalata (68,6%), a feladatok szdveges értékelése (65,5%) és a naptar funkcid
(59,1%) volt.

CANVAS — SZULOI VELEMENYEK
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Ha meg tudta itélni, mennyire elégedett az iskola f6 tanulasszervezd felilletének, a Canvas-nak
miikoédésével? (516 valasz)

A szuldkneél a miértekre nem kérdeztiink ra, de a Canvas-t illetd elégedett-
ség nagyon hasonlo6 a gyerekekéhez.

Rendszer, idGbeli Gitemezés

TANARI RENDSZEREK, IDOBEOSZTAS

Ami az egyes tanirok munkamodszereit illeti, a legtobben elégedettek
voltak a maguk altal létrehozott rendszerrel. A feladatkiosztas és a segéd-
anyagok készitése soran felmeriilé nehézségeket illetéen a vdlaszolok bar-
mada azt jelezte, nem titkoztek kiiloncsebb nehézségekbe. Ami a legtobb
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Mennyire volt hatékony a kialakitott rendszered? (63 valasz)

vélaszolénak (63,5%) problémat okozott, az az, hogy a feladatok elkészitése
sokkal tobb idét vett igénybe. Tébben (28,6%) megjelolték a differencidlas
nehézségét és a kiadando feladat mennyiségének pontos belovését.

Ami a valaszolok kialakitott rendszerét, munkaformait illeti, ami kozos
benniik, hogy egyrészt mindenki a sajat szempontjabol alaposan végiggon-
dolt rendszert probalt meg bevezetni, nagy figyelemmel az egyes csoportok
igényeire, masrészt hogy ezek a rendszerek nagyon kiilonbozok.

Miben allt a kulonbozéség? Egyrészt a leirasok alapjan kevesen voltak,
akik ugyantgy dolgoztak minden osztillyal. Eletkori sajitossigokat és a
csoport el6tt allo feladatokat (példaul vizsga) figyelembe véve valtozott az
online tartott 6rak mennyisége, a konzultaciok szama, a feladatok kiadasa-
nak titeme, a hataridék. Volt aki hetente, volt aki tananyagrészenként és volt
aki az orarendi 6rdk szerint osztotta és/vagy kérte szimon a feladatokat.
Kiulonbség mutatkozott abban is, ki hogyan kezelte az online érakat: csak
egy lehet&ség volt részt venni rajta vagy a részvétel kotelezé volt, pontot
vagy jegyet ért a részvétel. A valaszolok eltérd szohasznidlata miatt nehezen
derult ki, elktilontilt-e a hazi feladat és az 6rai munka, ami nyilvanval6 volt a
valaszokbdl az az, hogy a tobbség nagyon probalt figyelni, mennyire terhel-
heték a gyerekek, hogy ne adjon tal sok feladatot. A leadott anyagok, fel-
adatok formaja és az értékelés modja is tanarrdl tanarra valtozott.

Végigolvasvan a valaszokat nehéznek tiint didknak lenni ebben az ido-
szakban, ennyi és ennyire eltéré rendszerbez alkalmazkodni, amelyek ra-
adasul kialakul6ban vannak és menet kozben viltoznak is. Es bar nyilvinva-
l6éan egy a tavoktatas el6tti munkarendre, tanar-didk kapcsolatra épult az
egész (azaz mégsem volt minden teljesen Gj és meglepd), mégis elgondol-
kodtatd, nem lenne-e érdemes valamilyen minimalis szabalyozast bevezetni,
legalabbis ami a kiadando6 feladatok modjat és idejét illeti (tananyagrészen-
ként vagy naponta/hetente). Ha a tanul6i munka megkonnyitése és az 6nallo
tanulas megtanulasanak, egy sajat tanuldsi rend kialakitasanak segitése a cél,
valoszintleg jot tenne, ha kiszamithatobban kapnak meg a feladataikat.

Alatamasztjak ezt egy masik kérdésre kapott valaszok is. A Canvas-on
bedllitott leaddsi idopontok nagyon nagy kiilénbséget mutattak, kezdve az-
zal, hogy sokan a ,gyari id6pontot”, azaz a 23,59-et hasznaltak, volt koztik
reggel 8.00, déli 12.00, 15.00, 18.00, 20.00 stb. Szinte minden szerepelt,
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pluszban sokan kisérleteztek (volt, aki négy kiiléonbozd idéponttal is). Es bar
a dontések a gyerekek megkérdezésével sziilettek, mégse lehetett egyszerd
feladat ebben kiigazodni.

Ha hosszabb,
1-2 hetes hataridét adok meg.

Ha aznap kell megcsinalni,
amikor 6rdnk van/lenne.

Ha minden hét adott napjin,
adott id6pontig kell megcsinalniuk
a kiadott feladatokat.

Ha 2-3 nap all

Ha a kovetkezd ,Orarendi 6rdig” a gyerekek rendelkezésére.

kell megcesindlniuk a feladatokat.

A gyakorlatod alapjan mi tiinik a legjobb hataridonek egy atlagos beadand6 feladat esetén? (62 valasz)

Arra a kérdésre, hogy mi tinik a legjobb hataridének egy atlagos beadan-
do feladat esetén, a valaszolok 19,4%-a azt valasztotta, hogy ha a kovetkezd
orarendi 6raig adjak be a tanulok a feladatukat, 17,7%, hogyha 2-3 nap all
rendelkezésre, 9,7% 1-2 hetes hataridét szabna, és 8,1% minden hét adott
napjan, adott idében varna szivesen a beadott feladatokat. Természetszert-
leg a valaszok nagy része azt mutatta, hogy nincs olyan, hogy atlagos feladat,
st két csoportot sem lehet ¢sszehasonlitani. Ezekbdl a valaszokbol tgy
tlinik, az id&sebb korosztily hosszabb hataridéket is elbir, szivesen osztja be
maga az idejét. Ezt nyilvanvaldan figyelembe kell venni, természetesen €sz-
ben tartva, hogy a tanulasi folyamatok eredményességének az elsajatitando
anyaggal valo rendszeres foglalkozas jobban kedvez, mint a ritkabban torté-
né (még ha hosszabb ideig is tartd) nekitilés. Azaz nyilvinvaléan csak a
tanulas természetének megértése, megtanulasa utin lehet/érdemes hosszabb
hataridéket alkalmazni. Fontos megjegyzésnek tlnt az is, hogy, az egyik
valaszolo szerint, mindenre t6bb idot kell, hogy adjunk a gyerekeknek, mint
normal esetben, hiszen nem tudhatjuk, mi torténik a hattérben.

IDOBEOSZTAS — A TANULOK SZEMSZOGEBOL

Ami a tanulassal eltoltott id6t illeti, tanuloink nem ldatszanak tilterbelinek,
egyharmaduk 3-4, egy kicsit tobb mint masik harmad pedig 5-6 orat toltott ta-
nuldssal. Ha ezt korosztilyonként nézziik, nem meglep&en az érettségire ké-
szulsk toltottek legtobb id6t a tanulassal ebben az idGszakban, Sket a 7-8. év-
folyam diakjai kovették, majd a az 5-6. és a 9-10. évfolyam. A tanulok 18,3%-a
nem tanult a hétvégén, és szinte a fele (49%) csak kortlbeltl 1-2 orit.

Ami az id6beosztast illeti, érdekes, hogy csak a tanulok 38,6%-a jeldlte be
azt a valaszt, hogy készitett maganak reggelente napirendet. A legtobb tanu-
16 (47,5%) ugy nyilatkozott, az online 6rdk segitették beosztani a napjat,
39,9% valasztotta az opcidt, hogy nem készitett napirendet, csinilta a dolgait,
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Hany orit toltottél tanulassal egy atlagos hétkoéznapon a tavoktatas alatt? (458 valasz)

ahogy jott, 12,2% tovabbra is szivesen fordult az iskolai 6rarendjéhez. 7,8%
szazalék érezte Ggy, hogy nem sikertlt j6 modszert kialakitania. A valaszok
(tobb valaszt is be lehetett jelolni), egyértelmien azt mutatjak, az énallo
idobeosztds nem sikertilt t6kéletesen, tehat fontos lenne elgondolkodni azon,
tobb fogddzo (példaul online orarend) vagy tobb modszertani segitség az
o6nallé munka beosztasihoz lenne-e célravezetébb. Ezt tamasztjak ald a ko-
vetkez6 két kérdésre adott valaszok is.

Ami a hatdrid6ket illeti, 6sszességében a legtobben (44%) annak ortltek,
ha a feladatokra volt egy par napjuk. Ezen tdl azonban, mig az alsébb évfo-
lyamokban tobben jelolték meg a ,a kovetkezé orara kellett leadni” opciot,
mint nekik kényelmest, a nagygimnazistaknal a legtobb szavazatot a , Nekem
igazabol mindegy volt, csak legyen benne rendszer.” vilasz kapta.

Arra a kérdésre, hogy mikor volt kényelmesebb megkapni a hazi feladato-
kat, évfolyamonként kiilonb6z6 valaszok érkeztek, amelyek jol mutatjak az
6nallé munkavégzésre, idébeosztasra vald hajlanddsagot vagy éppen a kiilsé
iranyitas igényét az évfolyamok tiikrében. A legtobben a nagygimnazistak
kozil azt talaltak a legkényelmesebbnek, ha hét elején kaptak meg a felada-
taikat. Az 5-6. osztalyosoknak az volt a legkényelmesebb, ha naponta kaptak
feladatokat, mig a 7-8. osztalyosoknil a valaszok nagy valtozatossigot mu-
tattak. Korulbelil annyi szavazat érkezett a mindennapos feladatkiosztasra,
mint a hét elejire és ha aznap kaptik meg a feladatukat, mint amikor éraren-
di 6rajuk volt.

Ertékelés, szamonkérés

A valaszado6 tanarok kozott a legnépszeriibb szamonkérési mod az online
kvizek baszndlata volt (71,4%), valamint beadott munkdk (esszék, fogalma-
zasok stb.) osztdlyzdsa (69,8%). Tobben a rendszeresen beadott feladatokat
osztalyoztak (52,4%), pontrendszert haszniltak (49,2%), vagy projektfelada-
tokat adtak (44,4%). Kevesebben éltek hagyominyos dolgozatokkal (22,2%)
és az online 6rai munka osztalyzasaval (22,2%). 17,5% online feleltetést is
hasznalt. A tanul6k is hasonl6é sorrendben nevezték meg a szamonkérés
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altaluk kedvelt eszkozeit: online kvizek (76,1%), a beadott munkikra kapott
jegy (59,1%), a rendszeresen beadott feladatokra kapott jegy (52,8%), a pro-
jektfeladatokra kapott jegyek (47,8%), valamint a pontrendszer (42,4%) vol-
tak a népszertibb szimonkérési moédok.

A szamonkéréshez hasznalt alkalmazasok kozil magasan a legnépszertibb
a Canvas kviz volt, legtobben mast nem is hasznaltak. Paran emlitették még
a Redmenta-t és a Google kvizt is.

A szamonkérések sordn mindig problémis a megszerzett tudis pontos
mérése, kiilsé segitség kizardsa. A tanarok tobbsége (56,5%) olyan szamon-
kérési modszert valasztott, amelyben, ha kils6 eszkozoket hasznaltak a gye-
rekek, az nem befolyasolta a munkijuk mindségét. A tandrok 46,65%-a jeldl-
te meg azt az opcidt, hogy nem is akarta kontrollalni a szimonkérést, 32,3%-
uk megbizott a gyerekekben, ha megkéri 6ket, nem hasznalnak kiilsé segéd-
eszkozt. Hasonlo valaszok érkeztek a gyerekek tesztek alatti egytttmiikodé-
sét illetGen is. 30%-ot volt, hogy nem zavart, ha egytttmikodnek, 33% meg-
kérte Sket, ne tegyék, majd megbizott benntik, de tobben probalkoztak ezt
kivédeni: Canvas kérdéscsoportokkal (35%), idékorlattal (33,3%) és hosz-
szabb vialaszt igényl6 kérdésekkel (38,3%). Mindenképpen jo jel, hogy a
valaszado tandrok nagy rvésze el tudott szakadni a bevdlt szamonkérési
modszerektol és vjakban gondolkodott, de érdemes lenne végiggondolni és
megvitatni, amely modszereket talaljuk a leghatékonyabbnak, hogyan talal-
hatunk mas Gjakat, és hogy hogyan kommunikaljuk a hasznalt modszerein-
ket gyereknek, sziilének. (Mas kérdésre reagilva volt szil6, aki kitért erre,
ramutatva az olyan egyéni szaimonkérések értelmetlenségére, amit a gyere-
kek aztan egyutt csapatban oldanak meg, internetes forrasokat hasznalva,
ahelyett hogy példaul kimondottan csoportos, internetes kutatisra épuls
feladatot kapnianak a megadott anyagrésszel kapcsolatban.)

A valaszol6 tanarok atlagban 3,81-ra értékelték a fejleszté értékelések
hasznalatanak gyakorisigat sajat tavoktatas el6tti gyakorlatukban. Miutan
felismerték a tavoktatasi idészakban a személyes visszajelzések sziikségessé-
gét, amelyek egyben kommunikacids csatornaként is szolgaltak, a tanari
valaszok alapjan a tavoktatasi id&szakot megel6z6 gyakorlatukhoz képest is
tortént elmozdulas, a fejleszté értékelés mennyisége novekedett. Ennek
legfébb csatornai a beadott feladatokhoz kapcsolodd Canvas kommentek
(92,1%), egyéni lizenetek (81%), online csoportos megbeszélések (46%),
valamint csoportos Gizenetek (39,1%) voltak.

Az osztalyfénoki munkaval kapcsolatos tapasztalatok

A tavoktatas soran kiemelt hangsulyt kapott az osztalyfénoki munka. Az admi-
nisztracids feladatok csokkenése, illetve a tivoktatas kihivasai miatt megvalto-
zott az osztalyfénoki feladatok ardnya, elStérbe helyezve a kommunikaciot és
az egyéni/kiscsoportos tamogatast, kotetlenebb beszélgetéseket.
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A tavoktatas megvaltozott koriilményeit tekintve mennyire érezted hatékonynak
osztalyfonoki munkadat? (28 valasz)

A befektetett id6 és energia t6bbnyire sikerélményt hozott az osztalyfono-
kék szamdra. 28 osztalyfénok kozil csak 7% (2 f6) érezte Ggy, hogy osz-
talyfénoki munkdja a tdvoktatds soran nem volt elég hatékony, mig 4 &
kifejezetten hatékonynak, 10 osztalyfénok pedig tobbnyire hatékonynak
tartotta. Ahogy az alabbi diagram is mutatja, a sziil6k részérdl is megerdsitd,
pozitiv visszajelzés érkezett: az osztalyfénoki munkaval voltak a legelége-
dettebbek.

az atallas NG 38,9%
a rendszer kialakitasa [ NRNRMBEBE 31,7%
kapcsolattartas és kommunikacio a tandrok és diakok kozott [ E NN 5,97
kapcsolattartds és kommunikacio a tandrok és sziilok kozott | NN 19,6%
kapcsolattartds és kommunikacio a diakok kozott [ NNREGERTE 34,5%
online 6rak szervezése |GG 26,1%
szamonkérés, értékelés |GGG 20%
osztalyfonoki tiamogatis [ NG 59,3%
egyéni segitségnyijtas [N 9,2%
tanari innovacio [ ENGTGTcN_2_G 2c,1%
Osszehangoltsig a tanarok részérd! [ 9%
a tanarok motivaltsaga, lelkesedése [N 35%
kozosségi programok, tinnepségek online szervezése [ 10,5%

Mi ment megitélése szerint kiilonésen jol? (545 valasz)

Az osztalyfonokok feladatai

A 30 valaszolonak kozel fele (13 f6) ugy érzékelte, osztalyfénokként nétt a
tavoktatds soran a ra rott feladatok mennyisége, kozulik 7 f6 jelezte azt,
hogy sokkal tobb feladat harult ra. A valaszadok fele ugyanakkor nem érezte
a terhek novekedését Osszességében, mig egy osztalyfénok szerint inkabb
csokkent a leterheltség.

Szinte minden vdlaszol6 osztdlyfonék tartott online osztalyfonoki ordat:
teljes osztalynak, vagy kisebb csoportokban. Ezek sikerességérdl és sziiksé-

15



53,3%
15
10
20% 23,3%
5
0% 3.3%
0
1 2 3 4 5

Tobb vagy kevesebb osztalyfonoki feladatot rott rad ez az idoszak? (30 Qilasz)

gességérdl szamos visszajelzés érkezett, kiemelve, milyen megterhels volt a
személyes, €16 kapcsolat hianya.

Nagyon sokan (76, 7%) adtak egyénre szabott tamogatdst, ami egyrészt az
osztalyfénoki szerep fontossagat jelzi, masrészt az is, hogy az ilyen jellegl
tamogatasra konnyebben talalt az osztalyfénok alkalmat, mint a tantermi
helyzetekben. A tamogatasra f6ként az idSkezelés és a tanulismodszertan
tertletén volt sziikség, de sokan (46,7%) egyéb egyéni problémaikkal is
segitették az osztalyukba jaro gyerekeket.

A folyamatos nyomonkdvetés, a probléemdk, nebézségek felkutatdsa szin-
tén részét képezte az osztdalyfonoki feladatoknak. kétharmaduk végzett on-
line felméréseket, és tobben tartottak valamilyen formaban folyamatosan a
szulSkkel a kapcsolatot, illetve segitették a tanuldk és a szaktanarok kozotti
kommunikaciot. A tavoktatas keretrendszerének kialakitisakor megfontolan-
do egy a szaktanarok és tanuldk kozotti kommunikaciot tamogatd hatéko-
nyan mikods rendszer 1étrehozisa.

Az eltiing” gyerekek felkutatasa, segitése mind a kommunikaciot, kapcso-
lattartast, mind az egyéni tAimogatast igényelte az osztalyfénokoktsl. A valasz-
adok harmada jelezte, hogy ez része volt osztalyfénoki munkijanak. A hiany-
zasok dokumentalasanak szabalyozasa, egységesebb kezelése (ami most nem
volt a gyakorlatunk része) segitheti az osztalyfénok munkajat a jovében.

Az osztalyprogramok szervezése és a munkatervben meghatarozott célok
nem feltétlentl valésulhattak meg, de tobb sikeres kezdeményezés is hozott
pozitivumokat. A 7. évfolyamon kiemelték az év végi életvitelmodult és a
programhetet, ami kozos élményt és szeptemberre kitekinté perspektivakat
adott az osztalyoknak.

A személyes, €16 kapcsolat hianya

Osztalyfonckként leginkdbb (80% szerint) a személyes, él6 kapcsolat hianya
okozott nehézséget. Ezt a visszajelzések alapjan sokan kiscsoportos beszélge-
tésekkel, reggeli vagy délutini beszélgetckorok szervezésével igyekeztek
kompenzalni. Ezek kotetlen, nem kotelezé alkalmak voltak, amik a kotele-
zettség nélkil is nagy népszertségnek orvendtek, sokat segitettek a gyere-
kek és a kozosség tamogatasiban. Néhany visszajelzés ramutat: érdemes at-
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gondolni, hogy az 6sszetartd, timogatd osztalyfénoki szerep milyen moédon
és milyen tavlatokban maradhat (és vajon hossztu tivon egyaltalin marad-
hat-e) hiteles és hatékony a tavoktatasban.

A személyes, €16 kapcsolat hidnya miatt nehézkesebbé valé kommunika-
cio, elsésorban az idébeli elhtizodas miatt jelentSsen novelte az osztalyféno-
kok terheit. Az iskolat a sziil6k és a gyerekek szamara az osztalyfénok képvi-
selte: 6 kototte Ossze a didkokat, szaktanarokat, tanitast timogato kollégakat,
az iskolavezetést és a sziilGket, & tovabbitotta a tudnivalokat és kereste a
megoldast szamos helyzetben.

VezetGtandri tapasztalatok a tavoktatasban

A tavoktatasra valo atallas a tanitasi gyakorlatokat is erételjesen érintette. A
marcius 12. elétt lezart, vagy a lezarashoz kozel allo gyakorlatok szama igen
alacsony volt, igy a legtobb esetben a gyakorlat nagy részét, néhany esetben
teljes egészét a tavoktatas kinalta keretek kozé kellett athelyezni.

A valtas kényszerl hirtelensége kétségeket ébresztett a kapcsolattartas
formaival, a végzend6/végezhetd tevékenységekkel, illetve az online térben
foly6 gyakorlat hatékonysagaval, értelmezhetéségével kapcsolatban. A kér-
déiv vonatkozo részei ezeket a témakat szindékoztak kortljarni.

A jeloltekkel valo kapcsolattartas formai

A 44 kolléga 86,4%-a az e-mailt taldlta a jeloltekkel vald kapcsolattartas leg-
hatékonyabb moédjanak. Sokan tartottik hasonléan hatékonynak az online
meetingek (példaul Zoom, GoToMeeting) adta lehetSséget (68,2%), ugyan-
ennyien a telefonos megbeszéléseket. Néhanyan hasznaltik a Google Drive-
ot és a Padlet feliiletet visszajelzéshez, egytttmikodéshez.

Ami a jovét illeti, ezeket a kapcsolattartasi formakat legtobben (46,5%)
csak akkor tartanak meg, ha nincs lehet6ség személyes kapcsolattartasra, de
sokan (37%) szivesen hasznilnik a fent emlitett megoldasokat a személyes
megbeszélések kiegészitésére, kiillonodsen azokban az esetekben, amikor a
jeloltek idéhiannyal kiizdenek, egyetemi elfoglaltsigaik miatt kevesebb idé6t
tudnak a megbeszélésekre forditani.

Az elektronikus kapcsolattartas tobb lehetségét a tavoktatas elstti id6-
szakban is hasznaltak a kollégak, és mint minden tertleten, itt is a személyes
kapcsolat hidnya jelentette a nagy kihivast.

A jeloltek altal végzett tevékenységek

A visszajelzések szerint a hallgatokat szamos tevékenységgel sikertlt bekap-
csolni a tavoktatasba. A visszajelzések azt sugalljak, hogy a bhallgatok nyitott-
sdga, digitalis kompetencidja sokat segitett a tavoktatds idoszakdban, és
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nagyban meghatarozta a gyakorlat hatékonysagat. A gyakorlat olyan lehetsé-
ges elemei kaptak hangstlyt, amikre a hagyomanyos keretek kozott ritkan
adodik lehetSség vagy marad idé.

Egyértelmien a Canvas megismerését és a javitdasi, értékelési feladatokat
jelolték meg a legtobben (mindkét esetben 90,9%) a megnevezett tevékeny-
ségek kozul. Népszerd volt az online kvizek készitése, és hasonldan sokan
készitettek sajat frisos magyarazatokat, feladatsorokat (88,6%).

Szintén kidertil az adatokbodl az is, hogy sokan tartottak, illetve latogattak
online kontaktordt (61,4%), tobben készitettek sajat prezentiaciokat (50%),
néhanyan sajat videodkat is (18,2%).

Tobbeknek nyilt alkalma a tanuldk egyéni vagy kiscsoportos tamogatasa-
ra, felzarkoztatasara, tehetséggondozasra. (29,5%, illetve 25%). A visszajelzé-
sek alapjan a jeldltek negyede szervezett projektmunkat az online térben,
egy kolléga szamolt be arrdl, hogy jeloltje csoportmunkat szervezett.

Online 6rak

A visszajelzések alapjan a jeloltek 61,4%-a latogatta a vezetStanar online
orajat. Ez néhany esetben azért volt fontos, mert a jeldlt marcius 12. elstt
nem latogatott 6rakat, nem ismerte a csoportot sem.

Az o6ralatogatasokrol tobbnyire pozitiv visszajelzések érkeztek, a kollégak
tobbsége Ugy latta, természetes modon, jol miikodott, hasznos volt a gyakor-
latnak ez a része.

A latogatiasok egy része kozosen tartott kontaktorat jelentett, ami nagy
segitség volt egy visszajelzés szerint a bizonytalan, félénk hallgatdk szamara.
Szamos vezetStanar kolléga szamolt be arr6l, hogy kép és hang nélkul vettek
részt egymas Ordin, igy szinte ,lathatatlanul” voltak jelen. Mig sokan ugy
érezték, hogy ezek a latogatasok nem sokban kiilonboztek a tantermi hely-
zetektdl, és kifejezetten j6 élményként utaltak rijuk, néhianyan kiemelték,
hogy mivel nehezen vagy egyaltalain nem lathatok a latogatd szamara a tani-
tasi folyamat apro6 részletei, bizonyos tanari készségek, a didkok reakcioi —
igy nehezebb kiértékelni a latottakat, nehéz timogatast adni a hallgaté sza-
mara. Néhanyan Ggy vélték, az online 6rak latogatasa kényelmetlen, nehe-
zebb koncentrilni, nehezebb a jeloltek felkészitése az adott/ado6do helyze-
tekre. Az el6zetes és a latogatast kovets megbeszélések kulesfontossaguak.

Az online o6rakkal kapcsolatban fontos kiemelni azokat a véleményeket,
amelyek hangsilyozzak, hogy a jelditek t6bbségének nehéz személyes tarta-
lommal megtélteni egy ilyen tanordt, kilonosen akkor, ha csekély, vagy
semmiféle kapcsolat nem alakult még ki kozte és a tanitott csoport/csopor-
tok kozott.

Egy masik fontos meglatas szerint a vezetStanar 6rainak latogatasa, illetve
a kozosen tartott 6rdk lehetSséget jelentettek a kollegialitas érzésének er&so-
désére, mivel az mindkét fél szimara eddig ismeretlen terepet, k6z6s tanu-
last is jelentett.
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A bemutatdé munka

A gyakorlat fontos eleme volt a bemutaté munka, aminek pontos definicidja
nem volt, a megadott ajanlasok mutattak valamiféle iranyt. A valaszok (illetve
a jegyz6konyvek) alapjan a vezetStanari kreativitas és igényesség egyéni, a
gyakorolt szaktargy sajitossagait és a gyakorlat kortilményeit egyarant figye-
lembe vevé megoldasokat eredményezett.

Néhany esetben a bemutatd 6ra mar a tantermi oktatas sorin megtortént,
legtobb esetben viszont a bemutatdé munka a jelolt altal megtartott online
kontaktora volt, és magiba foglalta a tervezést, elSkészitést, dravezetést,
tobb esetben a tanulok munkijanak értékelését is, illetve a reflexidkat. Eb-
ben a formaban nagyon hasonlitott a bemutato 6ra nyujtotta lehet&ségekhez,
de sok esetben még latvinyosabb komplexitas jellemezte.

Kiemelt elem volt az irdsos reflexio, illetve a tanuldk értékelése, sajat
video vagy oktatdanyag elkészitése, illetve egy projekt levezénylése (annak
minden elemével egyutt). A bemutatd munka fogalmat a vezetStanarok és
jeloltjeik kozosen értelmezték, a feladatot kozodsen hataroztak meg, néhany
esetben a gyakorlat sorin végzett tevékenységek koziil utdlag valasztva ki az
értékelt munkat. Ez sokat segithet a jelolteknek a gyakorlatuk soran végzett
tevékenységek tudatosabb értékelésében, a palyajuk, céljaik szempontjabol
fontos elemek felismerésében, a portf6lié tudatos dsszeallitisaban.

Az esetleges kényszermegolddsok elkeriilése miatt fontos a bemutaté mun-
ka fogalmdnak egyértelmiibb definidldsa, funkciojanak, jelentoségének pon-
tos meghatdrozadsa.

Az Osszefiiggs egyéni iskolai gyakorlat — nem szaktargyi feladatok

A 11 valaszolé kozil hatan Ggy érezték, volt lehetdsége jeloltjiknek nem
szaktargyi feladatokkal ismerkedni, de nem megnyugtatd mértékben, a tobbi
esetben erre nem adodott lehet&ség.

A végzett nem szaktargyi tevékenységek kozott hangsilyos volt az osztalyfé-
noki munkaba vald bekapcsolodas, munkakdzosségek munkijanak, az iskola
mint szervezet mikodésének megismerése. LehetSséget kaptak a hallgatok on-
line értekezleten valo részvételre, a taivoktatasi gyakorlat kialakitisinak nyomon
kovetésére, iskolai szinti megmozdulasok és online szabadidés tevékenységek
megismerésére, osztilyozd konferencia tapasztalatainak megbeszélésére, a
Kréta rendszer megismerésére és megismerkedhettek az iskola honlapjaval.

Amint azt egy vélemény megfogalmazta, az iskolai munkahoz képest ezek
a tevékenységek kevésbé voltak jelen a gyakorlat ezen szakaszaban.

A vezetStanari munka hatékonysaga

A 44 valaszol6 kozil dten (11,4%) az adott korilmények kozott, a lehetSsé-
geket kihasznalva vezetStanari munkajukat kifejezetten hatékonynak itélték
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meg. Kozel 80% szerint a jeloltekkel hatékony munkdt végeztek (az 6tds
skalan 3 és 4), és 9,1% nem talalta kifejezetten hatékonynak. Indoklasként
megfogalmazddnak pozitivumok és nyilvan szamos nehézség is.

A vezetStanari munkat segitette az online oktatas soran:

¢ ajelolt pozitiv hozzaallasa, lelkiismeretes munkaja, kreativitasa, aktivitasa,
digitalis kompetenciaja;

e atudatos ko6zos tervezés, stratégia kozos felallitasa, folyamatos reflektalas;

e a kilonbodzs csatornak a kommunikacidhoz (e-mail, online konzultacié stb.);

e a tobb id6 a megbeszélésekre;

¢ heti tervezett csoportos megbeszélés/reflektalas (tobb hallgatd bevona-
saval);

e az, hogy tobb lehetSség adodott a jelodltek szamara a batrabb, 6nallobb
kisérletezésre.

A vezetStanari munkat nehezitette, hatékonysagat, eredményességét csok-

kentette:

¢ hogy esetenként a vezetStanar szamara is ismeretlen helyzetben, az online
oktatds el6zetes tapasztalatai, rutin nélkul kellett segitséget, timogatast
nyujtani (,vak vezet vilagtalant”);

¢ hogy nem volt lehetéség mas szaktanarok, szaktarsak 6rainak latogatasara;

¢ hogy tobb idét, energiat igényelt az oktatas, igy kevesebb figyelem maradt
a jeloltekre;

e ha a jelolt nem reagalt id6ben az e-mailekre, nem mutatta meg az 6ra
tervét idében;

¢ a diakok direkt és indirekt visszajelzéseinek hianya.

A tavoktatasban végzett vezetStanari munkaval kapcsolatban erételjesen
fogalmazodott meg az a bizonytalansdg, hogy a vezetdtandr tudott-e elegen-
do és megfelel6 tamogatdst nyujtani a jelolt szamara, illetve hogy a gyakor-
lat ebben a formaban fel tudja-e késziteni a hallgatékat a tanari palya kihiva-
saira. A tantermi tapasztalatok hidnya f&ként azokon a tertileteken volt érez-
hets, amelyeket sok esetben fejlesztendd tertiletként neveztek meg maguk a
jeloltek is: fegyelmezés, a valtozatos munkaformak alkalmazasa, eltéré tuda-
su, képességti didkok tanitisa egy csoporton belil.
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A személyes kapcsolat kialakitdsa azokban az esetekben timogathatta a
jelolteket, amikor a marciusi valtas el6tt volt lehetéség oralatogatiasokra,
tantermi tanitasra, személyes tapasztalatgyUjtésre.

A nagyobb hatékonysag elérése érdekében hasznos lenne ezért (is) minél
korabban elkezdeni a gyakorlatokat, hogy egy esetleges hasonl6é helyzetben
biztositani tudjuk a lehet&séget a tantermi munkara.

Nehézségek, problémak, javaslatok
A tanulok tapasztalatai a tivoktatasrol

MENNYIRE ELTEK MEG POZITIVAN A TAVOKTATAS IDOSZAKAT? (1-10 SKALA)

A tanuldéi kérdsiv 461 kitoltGje atlagosan 6,32 pontot adott erre a kérdésre.
A valaszok megoszlasa az alabbi.
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Hogyan elted mega tavoktatas 1doszakat? (461 valasz)

Elég nagy a kiillonbség a kiilonb6z6 korosztalyok dtlagpontszamai kozott:
e 5-6. évfolyam: 6,59
e 7-8. évfolyam: 6,69
e 9-10. évfolyam: 6,10
e 11-12. évfolyam: 5,69

A tanari kérdéiv kitoltsi is nagyjabol ezt érzékelték, csak kicsivel tobbre,
6,40-ra értékelték tanitvianyaik tavoktatishoz valo viszonyuldsat. A sziilGk
szerint ez az érték valamivel még magasabb: 6,78.

PROBLEMAK

A legnagyobb probléemak, nehézségek kézétt a didkok kétharmada
(60,4%) jeldlte a tarsakkal valo taldlkozds hianyadt, 47,5%-uk hianyolta a
tandrokkal valo személyes kapcsolatot is. Sokukat (58,4%) zavarta az egye-
netlen terbelés. 42,5%-uk panaszkodott a til sok feladatra. A didkok 40,1%-a
hianyolta a kozosségi programokat. A napirend kialakitasa 39,3%-nak oko-
zott gondot, az Uj munkaformakra val6 atdllas pedig 33,2%-nak, 23,6%-nak
volt nehéz a Canvas hasznilata. 17,4%-nak jelentett problémait az 6nalld
tanulas. Sokan emlitették nehézségként (az altalunk sokkal kevésbé befolya-
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solhatd) bezartsagot (37,5%), unalmat (31,9%) és az dsszezartsagot a csalad-
dal (21%). Az internet-hozzaférés, illetve az eszkodzhidny kevesebb (5,4%,
illetve 3,3%) didknak okozott gondot. Néhanyan az altalunk megadott valasz-
lehet&ségeken tal nehézségként emlitették az online 6rak alacsony szamat, a
monotonitast és a motivalatlansagot is.

Erdekes, hogy a tandrok kicsit mdsképpen lattdak a didkok f6 problémdit.
Szerintik a legf6bb probléma a napirend kialakitasa volt (85,9% emlitette),
ezt kovette a tarsakkal valo talalkozas hianya (78,1%), a kozosségi progra-
mok hidanya (68,8%), az atallis az Gj munkaformakra (59,4%), a bezirtsag
(57,8%), az 6ndlld tanulds (54,7%) és a tandrokkal valo személyes kapcsolat
hianya (53,1%). Az egyenetlen terhelést (45,3%), a tal sok feladatot (25%) és
a Canvas hasznalatat (17,2%) kisebb mértékben lattak problémanak a tana-
rok, mint a diakok.

A sziilok szerint is a tarsakkal valo taldlkozds bianya a legfobb probléema
(80,1%). A kévetkezd a tandrokkal valo személyes kapcsolat bidanya (57,6%)
és a kozdssegi programok bidanya (55,4%). 38,6% jelolte a napirend kialakita-
sat nehézségként. Az egyenetlen terhelést 38%, a tal sok feladatot (22,3%)
emlitette, azaz még a tanaroknal is kisebb aranyban lattak ezt problémanak.
33,9%-uk szerint volt meghatdroz6 probléma a bezartsdg, viszont a szildk
megélése szerint a csaladdal val6 osszezartsig kevésbé okozott gondot (csak
9,1% emlitette).

Osszegezve a fentieket elmondhat6, hogy a legf6bb probléma a tarsakkal
valo talalkozas hidnya volt. A tanarokkal valo személyes kapcsolat hianya a
személyes aspektuson til valoszintleg azért is érintette érzékenyen a didko-
kat, mert megszoktak, hogy a tanarok iranyitjak a munkajukat, magyarazzak
el a tananyagot, taimogatjak a tanulasukat. A kérdoiv mas részeibol egyértel-
miien kideriil, hogy nagy lett volna az igény tobb online ordra, elsGsorban
e megszokott kapcsolat fenntartisanak érdekében. A valaszokbol az is kitd-
nik (és ezt a kérd6iv késébbi részei is felerdsitik), hogy egy esetleges kés6bbi
karanténbelyzetben nagy gondot kell forditanunk a didkok egyenletesebb
terbelésére, a kiadott feladatok észszerii mennyiségére. Ezzel parhuzamosan
sokat segitene, ha a didkjaink megismernének idSkezelési stratégiakat, fel-
adataik rendszerezésére szolgilo modszereket. A fentieken tdl mindenkép-
pen kellene idét és energiat szannunk kozosségi programok szervezésére
is. A napirend kialakitisanak nehézségei kevesebb, mint a didkok felét
érintették (sajat bevallasuk szerint). A tanarok nagy problémanak latjak ezt,
a jovében jo lenne kitalalni az egyéni vagy kiscsoportos timogatas megfele-
16 formait.

POZITIVUMOK

A diakok tobbségének tetszett, hogy a tdvoktatds sordn sajat tempoban
haladbat (68,6%), rugalmasabb napirendet alakithat ki (55,3%), és hogy
megnovekedett a szabadidG mennyisége (50,4%). Sokan szerettek dnallban
dolgozni (48,5%) és szerették az Gj tipust feladatokat (48,2%), valamivel
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kevesebben emlitették az Gj platformok, alkalmazasok hasznalatat (35,7%).
Egész sokan jelolték a nyugalmat (38%) és a csaladdal eltoltott tobb idét
(34%). Néhanyan kiilon megemlitették, hogy oriltek, hogy nem kellett koran
kelni, és sokat utazni.

Bar voltak eltérések, a tanarok és a szuldk is elég hasonloan lattak a tav-
oktatas elényeit a didkok szempontjabol.

Erdemes volna elgondolkodnunk azon, hogy a tivoktatds pozitiv jellem-
z6it, kiilonodsen a sajat tempoban valoé haladas lehetdségét, miként tudnank
beépiteni hagyomanyos iskolai munkankba.

FEJLODES

Sajat bevallasuk szerint a tanulok az énallo tanulas teriiletén fejlodtek a
legtébbet (53,4%). Sokan jelolték az 6nallé munkaszervezést (50,5%) és az
idébeosztast (41,6%). 42% fejlddott jelents mértékben az udvarias frasbeli
kommunikacid tertiletén. 32,5% jelolte a rugalmassagot, nyitottsigot és 32%
az iskolan kiviili elfoglaltsigot (hobbit). A tobbi lehetdséget (csoportmunka,
masok elfogadisa) lényegesen kevesebben valasztottak. A didkok nagyjabol
10,9%-a irt ,semmit” vilaszként. Erdekes, hogy ez nem feltétlentil jelenti,
hogy nagyon negativan élték volna meg a tavoktatas id6szakat, hiszen atla-
gosan 5,39 pontot adtak a vonatkoz6 kérdésre. Megemlitették még a szamito-
gép hasznilatot és a gépelést.

LETERHELTSEG (1-10 SKALA)
A tanulok dtlagosan 6,02 ponttal értékelték a leterheltségiiket. A valaszaik
megoszlasat az alabbi diagram mutatja.
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Mennyire érezted megterhelonek a tavoktatast? (460 valasz)

Nem meglepé modon azok, akik negativan élték meg a tavoktatast, jel-
lemz&en megterhel6bbnek érezték, mint azok, akik pozitivan. (Gyenge ne-
gativ korrelacié mutathato ki.)

Itt is viszonylag jelent&s a kilonbség az egyes korosztalyok kozott:

e 5-0. évfolyam: 5,43

e 7-8. évfolyam: 6,02

e 9-10. évfolyam: 6,40
e 11-12. évfolyam: 6,15
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A hasonlo kérdésre a sziil6k valamivel kevesebbet, 5,64 pontot adtak
dtlagosan. A taniri kérdSiv kérdése kicsit masképpen hangzott: ,Atlagban
milyen volt a tanulok terhelése a tivoktatds sordn?”. Ok 6,67 pontot adtak
atlagosan, azaz leterbeltebbnek ldattak a didkokat, mint 6k magukat.

A tanarok tapasztalatai a tavoktatasrol

MENNYIRE ELTEK MEG POZITIVAN A TAVOKTATAS IDOSZAKAT? (1-5 SKALA)
A vilaszt ado 64 tanar atlagosan 3,22 pontot adott erre a kérdésre. A vila-
szaik megoszlasa:
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Mennyire élted meg pozitivan az elmilt harom honapot oktatasi szempontbol? (64 valasz)

PROBLEMAK

A vdlaszado tandroknak a legf6bb nebézséget az eltiind/problémas tanu-
Iok segitése okozta (060,9% emlitette). A tanarok 45,3%-anak tal hirtelen volt
az atallas. 42,2%-uknak okozott problémat a gyerekekkel vald kommunika-
ci6. Sokan emlitették nehézségként az idSbeosztast és a stresszt (39,1%,
illetve 37,5%). Viszonylag sokan jelolték még a motivalast (31,3%), az anya-
gok digitalizaldsat (28,1%) és az értékelést (28,1%). Kevesebb tanidrnak oko-
zott problémat a Canvas hasznilata (14,1%), az eszkdzhidny (10,9%) és az
internet-hozzaférés (9,4%). Nagyjabol a tanarok otode (20,3%) jelolte nehéz-
ségként a kollégakkal val6 kommunikaciot. Néhanyan tovabbi valaszként
emlitették, hogy hianyoztak a kollégik, a veltuk valo talalkozas. Szintén so-
kan irtak, hogy megterheld volt szimukra a didkoktol kapott azonnali vissza-
jelzések hianya, a kikapcsolt kamerak.

POZITIVUMOK

A szakmai fejlodeés, megujulds szempontjabol sok kolléga élvezte ezt az
idOszakot, hiszen a valaszolok 73,4%-a orult a kisérletezés lehetGségének,
59,4%-uk az Gj alkalmazisok, feliletek hasznilatat szerette, 54,7%-uk az Gj
oktatasi segédanyagok megismerését, 46,9%-uk pedig az Gj modszerek alkal-
mazasat emelte ki. Ugyanennyi kolléganak (46,9%) tetszett a Canvas haszna-
lata. 54,7% tartotta kiemelten fontosnak a tanulék 6nallé tanuldsinak timo-
gatdsat, 32,8% emlitette a differencidlast. 46,9%-nak tetszett a kotetlenebb
idébeosztas, és 40,6% jelolte az Gj tipust munkat.
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LETERHELTSEG (1-5 SKALA)

A tandrok 81,2%-anak nétt a terbelése a tdavoktatds alatt (40,6%-40,6%
jelolte a 4-es, illetve 5-0ssel a , Tulterhelt voltam.” vilaszlehet&séget), a pont-
szamok atlaga 4,20. A vidlaszok megoszlasa az alabbi:
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Hogyan valtozott a terhelésed a nem online allapothoz képest? (64 valasz)

SZAKMAI EGYUTTMUKODES, INSPIRACIO

A tanarok elsésorban a sajat munkakozosségtikkel miikddtek egyritt (95,3%
jelolte). 64,1% dolgozott egytitt az osztalyfénokokkel, 34,4% mas targyat tanito
kollégakkal. 28,1% emlitette az online szakmai kozosségekkel valod egytittmi-
kodeést. A legtobben radnétis kollégaiktol gytjtottek otleteket (79%), de a tana-
rok fele tigabb szakmai kozodsségektdl is kapott inspirdciot. 51,6% jeldlte a ko-
zosségi forumokat/blogokat, 45,2% a szakmai kiadvanyokat. 22,6% inspirdlo-
dott mas iskolak gyakorlatabol és ugyanennyi kolléga gytijtott dtletet online
szakmai képzésen. Ez utobbiakrol esetleg kérhetnénk ajanlast.

MI HIANYZOTT?

A legtobb valaszolonak a személyes interakcio, a diakokkal valé személyes
talalkozas hidnyzott, beleértve a didkok reakcidit, mosolyat, testbeszédét, to-
vabba a kotetlen beszélgetéseket. Sokan jelezték, hogy a tavoktatds sordn az
azonnali reakciok hiinya miatt nehezebb volt az alkalmazkodas a csoport
igényeihez. Néhanyan a kollégakkal valo kotetlen, mégis rendkiviil inspiralod
egytittlétet hidnyoltak. Modszertani szempontbol a mozgasos, atrendezSdést
igénylé feladatok, tevékenységek elmaradasat emlitették tobben. A fentieken
kivil sok valaszolo érezte tgy, hogy kevésbé tudta objektiven értékelni a dia-
kok munkajat. Néhanyan szaktargyspecifikus problémakat emlitettek:

e természettudomany, matematika: a kisérletezés hianya;
e idegen nyelv: a didkok megszolaltatasa;

e ¢ének: az énekes kompetenciak fejlesztése;

¢ testnevelés: online oktatisanak nehézségei.

MIT SZERETNENEK MEGTARTANI?

A valaszolo kollégik négyotdode meg tudott nevezni egy-két dolgot, amit
szivesen megtartana a tavoktatasbol. Nyilvin minden kolléganal mas-mas
elemrdl van sz06, érdemes attekinteni az igen gazdag listat:
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e Canvas rendszeres hasznalata (kifejezetten sokan emlitették);
e beadando feladatok online ellenGrzése;
e megismert programok, applikaciok hasznalata;
o videokészité program hasznilata,
o hangos ppt hasznalata,
o online kvizek, feladatlapok hasznalata;
¢ online animaciok, videdk, tananyagok hasznalata;
e tabletek hasznalata oran;
¢ online projektfeladatok;
¢ online egytttmikodés a gyerekek kozott csoportmunkanail,
¢ projektfeladat a tételhuzos vizsga helyett;
e 1j értekelési modszerek;
o fejleszts értékelés,
o Canvas értékelStabla hasznalata;
¢ flipped classroom (kiforditott osztilyterem) modszer;
e mindenki szamara atlathato heti terv;
e egyéni tanulasi utak timogatasa, differencialas;
¢ online konzultacio, felzarkoztatas, fejlesztés, tehetséggondozas;
¢ gyerekek nagyobb felelGsségvallalasa a tanulasukért;
e beszélgetSkor a gyerekek szamara;
¢ online meetingek a kollégakkal,
¢ online meetingek a sziil6kkel;
¢ online csoportos tanicsadas;
¢ online 6nismereti foglalkozas;
¢ tudiasmegosztas;
e sziil6k nagyobb mértékld bevonasa.

A szil6k tapasztalatai a tavoktatasrol

HOGYAN VETTUK AZ AKADALYOKAT? (1-5 SKALA)
A kérdéivet kitolts szulSk szerint a tantestiilet elég jol vette a rendkiviili

helyzet tAimasztotta akadalyokat: 4,03 pontot adtak az elsG altaldnos kérdés-
re. A valaszok megoszlasa az alabbi:
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100 31%
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On szerint mennyire vette jol az iskola a rendkiviili helyzet timasztotta akadalyokat? (554 vilasz)

A legelégedettebbek a 7-8. évfolyamosok sziilei voltak.
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MI MENT KULONOSEN JOL? MI MENT NEHEZEN?

Az alabbi tablazatban foglaljuk 6ssze, hogy a sziil6k hany szazaléka jelolte
a megadott vilaszlehetGségeket. Erdemes észrevenni, hogy ami egyesek
szerint kilonosen jol ment, az masok szerint a nehezen mikods elemek
kozé tartozott.

Kulonosen | Nehezen

jol ment ment
Az atallas 38,9% 25,2%
A rendszer kialakitasa 31,7% ‘ 33,1%
Kapcsolattartds és kommunikacio a tandrok és didkok kozott 45,9% 25,0%
Kapcsolattartas és kommunikacio a tanarok és sziil6k kozott 19,6% ‘ 13,3%
Kapcsolattartds és kommunikacio a didkok kozott 34.5% 14,9%
Online Orik szervezése 26,1% ‘ 36,2%
Szamonkérés, értékelés 20,0% 28,4%
Osztalyfénoki timogatas 59,3% | 7,0%
Egyéni segitségnyuijtas 9,2% 19,6%
Tandri innovacio 26,1% ‘ 12,1%
Osszehangoltsig a tanarok részérdl 9,0% 36,8%
A tanarok motivaltsiga, lelkesedése 35,0% ‘ 11,7%
Kozosségi programok, tinnepségek online szervezése 10,5% 21,3%

A legelégedettebbek az osztdlyfonodki tamogatdassal voltak a sziilok, mig az
osszehangoltsagot a tandrok részérol (pontosabban annak bidanydt) lattdk
leginkdabb nehézségnek. Az ,Egyéb” kategéridban sokan kiemeltek egy-egy
kivalo tanart/tanorat, illetve arrdl irtak, hogy nagy volt a kilonbség a tana-
rok/tantargyak kozott.

A TAVOKTATAS IDOSZAKA MENNYIBEN ROTT EXTRA FELADATOKAT
A SZULOKRE? (1-5 SKALA)

A kérdésre adott valaszok atlaga 2,96, azaz nagy dtlagban a sziilokre
harulé és az iskoldahoz kétheto feladatmenmnyiség a tdavoktatas ideje alatt sem
vdltozott. Ez természetesen korosztilyok szerint valtozott. Az 1-4. osztdlyos
szuldk kozil 14 jelolte be az 1-es valaszt, azaz hogy jelentds terheket rott
rajuk a tavoktatasi id6szak, ami a valaszado alsos sziil6k kétharmada. Az 1-es
valaszt valasztok szama az 5-6. osztilyban 32, ami az otodikes-hatodikos
valaszado sziil6knek a kevesebb mint 30%-a, és természetesen a felsGbb
osztalyokban ez az ariny még sokkal kisebb. Tehat igazan nagy, megnove-
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A tavoktatas idoszaka mennyiben rott extra feladatokat Onre? (553 vilasz)

kedett terhet a vilaszok alapjan csak az alsés tanuldk sziileinek okozott a
tavoktatasi id&szak. Hasonloképpen a legidGsebb korosztily szilei nyilat-
koztak Gigy a legnagyobb aranyban, hogy a tavoktatasi idészak megkonnyi-
tette sziil6i feladataikat.

Teherként éltem meg, hogy a
tavoktatas alatt sokkal jobban
Gyermekem tobb segitséget igényelt volna bele kellett folynom
a tavoktatds alatt, de munkam miatt gyermekem iskolai életébe.
nem allt médomban eleget segiteni.

Ortiltem a lehetségnek,
hogy a tavoktatas alatt

sokkal jobban belefolyhattam
gyermekem iskolai életébe.

Nem jelentett
_— semmilyen terhet,

‘ eddig is 6nallo volt.

Gyermekem iskolai munkajihoz
kevesebb segitséget igényelt

a tavoktatas alatt,

féként onalloan dolgozott.

Melyik allitas igaz Onre? (545 valasz)

A szuiloknek szinte a fele (48,5%) nyilatkozott tigy, hogy gyermeke iskolai
munkdjahoz a tdvoktatds idoszaka alatt kevés segitséget igényelt. 12,7%
jelezte, hogy orilt a lehet&ségnek, hogy jobban belefolyhatott gyermeke
iskolai életébe. 8,8% azt valaszolta, gyermeke igényelte volna a tobb segitsé-
get, de neki a munkdja miatt nem allt modjdban tobbet segiteni. Es végtil
06,2% jelezte, teherként élte meg, hogy a tavoktatas miatt sokkal jobban bele
kellett folynia a gyermeke iskolai életébe. Erdekes, hogy nem feltétlentil
azok élték meg teherként a megnovekedett munkamennyiséget, akik a leg-
nehezebb helyzetben voltak, tehat példaul a 14 alsos szuld kozil, akik az
el6z6 kérdésben Ggy valaszoltak, ez az id6szak igen nagy extra munkat
jelentett, csak 4 nyilatkozott gy, hogy mindez teher volt szimukra.

A szUl8k szerint a didkok 44,9%-a fordult a szileihez tantargyi kérdések-
ben, 34,2% technikai kérdésekkel, 21,2% a napirendje kialakitisdban kérte
segitségliket, és 5,4% a biztonsigos internethasznalatrol tett fel kérdést.
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HOGYAN VALTOZOTT A SZULOK VELEMENYE A PEDAGOGUSI MUNKAROL?

A szul6i kérdSiv ezen kérdésére adott valaszokat lehetetlen volt meghato-
das nélkul olvasni. Noha helyenként itt is megjelent a kritika, amir6l az elem-
zés tobbi részében beszamolunk, de itt tilnyomorészt és nagyon erdsen
sz6lnak a hala, a koszonet, a tisztelet hangjai. A sziilok ugy érezték, dsszesse-
gében az iskola kivaloan teljesitett, mind az uj belyzetet tekintve, mind mdas
oktatdsi intézményekkel valo dsszebasonlitasban. Halasak voltak az odafi-
gyel6 és gondos tanari és osztalyfénoki munkaért, a gyerekek timogatasaért,
a rengeteg el6készitésért, amit egy-egy anyagba, 6rara vald késziilésbe bele-
tettek. Tisztelettel emlitették az erdfeszitéseket, hogy minél gyorsabban és
zokkendmentesebben sikertiljon az atallas, a rugalmassagot, kreativitast, a
technikai tudast, vagy annak hidnyaban az arra val6 nyitottsagot, a lelkese-
dést, a magas szinvonali munkat.

Ha megint lesz karantén...

MILYEN TIPUSU ISKOLAI SZABALYOZASRA LENNE SZUKSEG?

A kollégak szerint a legfontosabb egy online etikett kialakitisa lenne
(71,4%). 61,9% szerint sziikség esetén a tavoktatisra kellene szabnunk az
orarendet. 54% szerint kellene a didkok kotelességeit, feladatait viligosan
szabdlyoznunk, ehhez kapcsolododan 52,4% szabalyozna az online Orai jelen-
létet. 46% igényelné, hogy egyértelm szabalyok irjak le a tanirok feladatait
is. Kollégdink az alabbiakat javasoltak még:

e cgy jelzérendszer kialakitasat;

e a gyerekek realis terhelését (egyeztetési kotelezettség a tanarok kozotr);

e nevelési értekezletek rendszerének létrehozasat;

e Osszehangolt elvarasokat a gyerekekkel szemben;

e cgységes értékelési szempontok kidolgozasat;

e az elsédlegesen hasznalt/haszniland6 online eszkozok, alkalmazasok
korének meghatarozasat;

e az elvart eszkozok (példaul kamera, mikrofon) meghatarozasat;

e a kozosségi szolgalat kiépitését;

e a képerny6 elétt eltoltott id6 korlatozasat (féleg kisebbeknél).

A diakok szerint a legfontosabb egy tavoktatasra szabott 6rarend kialakita-
sa lenne (65,1%). 50,1%-uk szabilyozna pontosabban a tanarok feladatait,
42 5%-uk pedig a didkok kotelességeit és feladatait. Csak 21,9%-uk szerinte
lenne sziikség online etikettre. A diakok az alabbiak szabalyozasat javasoltak
meég:

e kozpontositott kommunikacio;

¢ a diakok realis terhelése, egyeztetés a tanarok kozott;

e jobban tervezheté napirend, id6ben kiadott feladatok;

e cgységes rendszer a feladatok kitlizésére és értékelésére;
e cgységesen hasznalt programok és alkalmazasok;

e cgységes elvarasok;
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e hatarid6k — volt aki az éjfeles hataridét kérte, volt, aki kifejezetten korab-
bit, volt, akinek mindegy, csak egységes hatarid6ket szeretne;
¢ online 6rak minimalis szimanak meghatarozasa.

Osszegezve elmondhatjuk, hogy abban a tébbség egyetért, hogy egy kdvetke-
26 karanténidoszak esetén sziikség lenne egy a tavoktatdsra szabott ora-
rendre. A vdlaszolok t6bbsége fontosnak tartana a kételességek és feladatok
szabadlyozdsdt, csak a tanaroknal picivel erésebb az igény a didkok ,szaba-
lyozasara”, mint a tanarokéra, mig a tanulok esetében ez a sorrend éppen
forditott.

MILYEN SEGITSEGET SZERETNENEK A TANAROK AZ ISKOLATOL?

A tanarok 71%-a szeretne iskolai el6fizetést a gyakran hasznalt alkalmaza-
sokra. 48,4%-uk Oriilne egy j6 gyakorlat gydjteménynek, 43,5% pedig a jol
hasznalhat6 online feladatok gydjteményének. 45,2% kozods gondolkodast
segitd beszélgetéseket igényelne. Az online oktatashoz sziikséges eszkozok
biztositasat 22,6% igényelné.

Kollégaink emlitették még:

e tantargykodzponti Canvas-képzés;

¢ mentalhigiéné;

e eszkoz, amivel szimulalhat6 a tablara iras;
Néhany sziil6i javaslat:

e modszertani felkészités az online tanitasra;
e peer-support, szupervizio.

MILYEN SEGITSEGET SZERETNENEK A DIAKOK AZ ISKOLATOL?

Didkjaink 69,6%-a szeretne egységesebb tanuldsi kereteket, dttekinthet6bb
rendszert. 32,9%-uk szeretne idSkezelési stratégidkat megismerni, 30,8%
igényelne segitséget az 6nallé tanulas modszertana teriletén. 28,1% szeretné,
ha az iskola tobb kozosségi forumot alakitana ki. 19,4% tartana fontosnak a
felkészitést a tudatosabb online jelenlétre, és 14,2% igényelne mentalhigié-
nés felkészitést a hasonld helyzetekre.

Néhany tovabbi igény is felmerilt egy-két tanulénal:

e eszkozok biztositasa;
e szamitogép, programok hasznalatinak tanitasa;
e tobb online 6ra (ezt sokan irtak);

o osztalyfénoki 6rak megtartasa,

e tanarok egyeztessenek a kiadott projektfeladatokrol, szimonkérésekrsl
valamilyen feliletet/férumon;

e hosszabb hatariddk;

e _Tobb cseszegetés, hogy rendesen tanuljak.” (sic);

e tobb projektjellegt feladat;

e tanacsok az otthoni szabadidd hasznos eltoltésére;

e kozos jaték lehetdsége az osztalytarsakkal.
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Egy otlet:
legyenek tombositett 6rak: példaul hetente mas tantargy.

A SZULOK VELEMENYE

A szil6k a didkokhoz hasonldan lattak a helyzetet. Szerintiik is az egysé-

gesebb tanulasi keretek, az dttekinthet6bb rendszer biztositdsa a legfonto-
sabb (56,9%). 48,8%-uk jelolte az id6kezelési stratégiadk megismertetését és
47%-uk az 6nall6 tanuldsi modszerek tanitasit. 40%-uk szerint kellene tobb
kozodsségi forumot biztositanunk, 36,9%-uk varna el a felkészitést a tudatos
online jelenlétre, tovibba 24,9%-uk szeretne mentdlhigiénés felkészitést
gyermeke szamara.

A szUl6k tovabbi javaslatai:

eszk6zOk biztositasa;

minimum 1 online 6ra/hét tantargyankeént;

tobb online 6ra (ezt nagyon sokan emlitették);

o tanari magyarazatok fontossiga miatt,

o kiscsoportban,

o egyéni konzulticiok;

rovidebb online orak;

kotelezé kamerahasznalat;

osszefoglald anyagok a legfontosabb gondolati ivek megértéséhez;
tobb szobeli kommunikacio a tanarok és diakok kozott;

folyamatos visszajelzés;

egyuttmikodés és internethasznalat elfogadasa szamonkéréskor;
kvizes szamonkérés stresszt okozo hatasanak csokkentése;
hagyomanyostol eltéré szamonkérési modszerek;

objektivebb szamonkérési rendszer;

tananyagcsokkentés;

kevesebb feladat;

tavoktatdsnak megfelels feladatok:

o kevesebb magolas, tobb gondolkodas,

o projektfeladatok;

tobb gyakorlo feladat a tanultak elmélyitésére;

kevesebb csoportmunka;

tobb csoportmunka;

tanulas vegyes korosztalyi csoportokban — egy probléma feldolgozasa;
a tanarok munkajanak 6sszehangolasa az egyenletes terhelés érdekében;
kompakt, egybefiiggd tanitasi idS, majd szabadidé (legalabb késé dél-
utan);

egyértelmd elvarasok;

gyerekek (és sziil6k) szamara egyértelmd feladatok és hatariddk;
szul6i segitséget igényld feladatok hatarideje este/hétvégén legyen;

a tanulok bevonasa a tervezésbe és a digitalis tartalmak kidolgozasaba;
reggeli napinditdé beszélgetés;
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¢ projektmenedzsment alapjainak tanitasa;

e gépirds tanitasa;

e empdtia, tolerancia,

e tObb torédés a lemaraddknak, szorosabb nyomon kovetés;
e tobb feladat a gyorsabban haladoknak;

e also tagozat: az egész rendszer Gjragondolasa:

o sziil6 tehermentesitése,

o kevesebb feladat,

o tobb egyéni torédés, dicséret, szObeli megerdsités;
¢ idegen nyelvek: online kapcsolat kulfoldi didkokkal;
e osztalytarsak kozotti kapcsolat erdsitése:

o csoportos feladatokkal,

o kiscsoportos iskolai talalkozokkal;

e diakok kozotti kommunikacio erGsitése;
e digitalis Didkonkormanyzat;

e tanuldparok (triok) kialakitasa;

e mozgasra valo inspiracio;

¢ lehetéség a hianyzasra;

¢ webex hasznailata.

A TANAROK JAVASLATAI

A tandrok szerint az lenne a legfontosabb, hogy idckezelési stratégidkat
tanitsunk (73%). A masodik leggyakoribb vilasz az egységesebb tanuldsi
keretek, dttekinthetobb rendszer (66,7%). Majdnem ugyanennyien tartjak
fontosnak az énallo tanuldasi modszereket (65,1%), illetve a tudatos online
jelenlétre torténd felkészitést (65,1%). 54% jeldlte a mentalhigiénés felkészi-
tést. A tanaroknak csak 23,8%-a gondolja kiemelten fontosnak a tobb kozos-
ségi forum biztositasat.

A tanarok tovabbi javaslatai:

e az eszkozok biztositasa;
e a stressz és terhelés csokkentése;
e egy forum létrehozisa, ahol jelezhetik a nehézségeket.

Osszegezve a fentieket egyértelminek tinik, hogy egy kovetkezd karan-
ténidGszak esetén kiemelt figyelmet kell forditanunk egy egységesebb, atte-
kinthet6bb rendszer kialakitasara, beleértve az elvarasokat, az online 6rak
rendjét, a feladatok kiadasanak és hataridejének rendszerét, a szamonkérési
modszereket.

Tavoktatdsi tapasztalatok hasznositasa a jovében

A KOZELJOVOBEN

A KkitoltS tanarok 90%-a el tudja képzelni, hogy a tdvoktatds bizonyos
elemei mar a kézeljévoben is beépiiljenek az eszkéztarunkba intézmeényi
szinten. A tanarok 63,3%-a szivesen tartana az értekezletek, szakmai megbe-
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szélések egy részét online formaban a hagyomanyos keretek kozott is. 51,7%
megfontolna a kontakt 6rak egy részének lecserélését online feladatmegol-
dasra. Ugyanennyien gondoljak, hogy érdemes lenne a felzarkoztatas, tehet-
séggondozas bizonyos formdit online végezni. 48,3% tartja meggondolando6-
nak a végzdsok konzulticios hetének online lebonyolitasat. A tanarok har-
mada nyitott a projektek online lebonyolitisira. Ugyanekkora az online
szul6i értekezletek, fogadoorak tamogatdinak kore. Csak 21,7% gondolkod-
na a kontakt 6rak egy részének online 6rara cserélésérdl. A legkisebb timo-
gatast az életvitel modul online lebonyolitiasa kapta.

Tovabbi javaslatok:

online eszkdzok hasznilata egyéni tanulasi utak timogatasahoz, differen-
cialashoz;

digitalis ,tankonyv” létrehozasa;

tavoktatds hasznalata tanar hidnyzasa esetén;

szombati tanitasi napok megoldasa tavoktatassal — sziinetek meghosszab-
bitasa;

beszélgetés a virus tarsadalmi hatasairdl, helyzet értelmezése.

A szuloktsl nyilt végl kérdésben szerettik volna megtudni, hogy mit

tartananak meg szivesen a tavoktatasbol a jovSben is. A rengeteg javaslat
kozul gytjtottik ki az alabbiakat:

késébbi iskolakezdés (kifejezetten sokan emlitették);
nagyobb tanuldéi onallésag;

tananyag 6nallo feldolgozasa;

nagyobb szabadsag az id6beosztasban;

sajat tempoban haladas;

egyéni tanulasi utak biztositasa;

feladatok és hatarid6k rogzitése egy helyen (ezt is tobben irtak);
kevesebb iskolaban toltott ida;

online egyéni konzulticio;

kiscsoportos online 6rak;

online osztalyfénoki orak;

Canvas hasznalata;

online tankonyvek;

tananyagok online elérhet&sége (példaul lemaradok, hianyzok kedvéért);
online tesztek, kvizek;

online alkalmazasok;

feladatok online kiadasa (papir alaptsag helyett);
feladatok online beadasa;

projektfeladatok;

kreativ feladatok: példaul filmkészités;

internet aktivabb hasznalata;

szamitogép tudatos hasznilata;

projektek online lebonyolitisa;

online sziil6-tanar talalkozok.
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A fentieken kiviil a sziil6knek volt néhany otlete olyan elemekre vonatko-
z6an, amelyek eddig nem szerepeltek az eszkoztarunkban, de a kozeljovo-
ben megfontolhatnank Sket:

e e-tananyag kidolgozasa;

¢ betegség esetén online csatlakozas az 6rakhoz;

e online oktatds a tanar hidnyzasa esetén;

¢ online oktatas szombati tanitasi napok esetén;

e Aattérés részben online oktatasra az iskola felgjitasakor;

e atavoktatisban megszerzett tudas mélységének vizsgalata.

A TAVOLABBI JOVOBEN

A tavoktatas tapasztalatainak hasznositasat firtatd kérdésre néhany tanar,
diak és szUlé olyan javaslatot adott, ami rovid tdvon nem tlinik kivitelezhet6-
nek, de hosszabb tavon érdemes volna gondolkodnunk réla. Ezeket gytijtot-
tikk 6ssze ebben a részben.

A tanarok otletei:

e kontakt 6rdk szamanak csokkentése (,Szép volna, ha a tivoktatds modsze-
rei lehet6évé tennék, hogy a gyerekek alacsonyabb 6raszamban, am haté-
konyabb, tartalmasabb, személyes és tanulasi élményekben is gazdagabb
idét toltenének az iskolaban.”);

e 11-12. évfolyamon nagyobb mértékld 6nall6é tanulas timogatasa.

A diakok otlete:
¢ hetente 1 nap tavoktatas (tobben is irtak).

A szul6k otletei:
e tavoktatds eszkodzeinek bevezetése a hagyomanyos munkarendbe:
o iskolai jelenlét maximum 4-5 Ora, a tobbit tdvoktatdsban bonyolitani,
o heti egy nap ,home office”,
o heti valtasban online és kontakt tanitas,
havonta 1 hét tavoktatas,
félévenként 1 hét tavoktatas,
tanulas formajanak megvalaszthatésaga id&sebb korban bizonyos tan-
targyakbol, bizonyos idészakokra,
o kis létszamu fakultaciok online megtartasa,
o online informatika orak,
o online szakkorok, tehetséggondozas;
e tantargyi tartalmakhoz kapcsol6dod informatika oktatas;
¢ online egylttmikodés idegen didkokkal (példaul mas ELTE gyakorloisko-
lak diakjaival);
e szUl6k szamara részvétel nyilt 6rakon.

O O O
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